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Podminky referral spoluprace

Partner pro doporuceni zakazek

Ucinnost od 1. 9. 2026

1. Povaha spoluprace

Referral spoluprace je samostatna externi obchodni spoluprace. Nejde o zaméstnani, pracovni pomér, sménu,
brigadu ani nabidku pracovniho mista.

Samotné vyplnéni formulare ani pfedani kontaktu nezaklada smlouvu nebo automaticky narok na odménu.

2. Pro koho je urcena

Pro pravidelnou placenou referral spolupraci jsou preferovani podnikatelé a pravnické osoby. U nepodnikajici
fyzické osoby musi byt pravni a danovy rezim vyreSen individualné jeSté pred vznikem placené spoluprace.

3. Co je doporuceni

Doporucenim je zejména situace, kdy partner vi o skutecné potrebé potencialniho klienta, doporuci mu sluzby
Jenifer Zelenkové, preda potencialnimu klientovi kontakt na Jenifer nebo obé strany s pfedchozim souhlasem
prfimo propoji a je mozné jednoznacné urcit, kdo doporuceni uskutecnil.

4. Osobni udaje

Preferovany postup je, Ze Referral partner preda klientovi kontakt na Jenifer a klient se nasledné ozve sam a
uvede jméno doporucujiciho.

Partner nesmi predavat osobni kontaktni tdaje jiné osoby bez odpovidajiciho opravnéni.

5. Zakazané postupy

Za radné doporuceni se nepovazuje hromadna databéaze kontakt(, automatické nebo masové rozesilani, spam,
nahodné nalezené verejné e-mailové adresy, osloveni klientl jménem Jenifer bez opravnéni ani poZadavek na
zaplaceni za pouhé sdéleni kontaktu.

6. Opravnéni partnera

Referral partner neni opravnén uzavirat smlouvy jménem Jenifer Zelenkové, ur€ovat nebo slibovat cenu,
poskytovat slevu, garantovat termin, garantovat pfijeti zakazky ani jinak Jenifer Zelenkovou pravné zavazovat.
7. Zakladni odména

Neni-li pisemné dohodnuto jinak, zakladni provize €ini 5 % z uhrazené ceny vlastnich sluzeb Jenifer Zelenkové
bez DPH.

* Do zakladu se nezapocitava DPH.

+ Do zakladu se nezapocitava reklamni rozpocet.

+ Do zadkladu se nezapocitava tisk, vyroba a doprava.

* Do zakladu se nezapocitava nakup produktl a vybaveni.

+ Do zakladu se nezapocitavaji licence, sluzby externich specialistl ani jiné predctované naklady.
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8. Vyssi provize

U kvalitni a dlouhodobé spoluprace muze byt individuélné dohodnuta provize 7,5 % a u klicového
dlouhodobého referral partnera az 10 %. NavySeni nevznika automaticky a musi byt predem pisemné
potvrzeno.

9. Dlouhodoby klient

U pravidelné klientské spoluprace mdze byt provize sjednana naptiklad z prvnich tfi skute¢né uhrazenych
mésicl. Konkrétni zaklad a délka provizniho obdobi musi byt potvrzeny pred vznikem naroku.

10. Vznik naroku

Narok na provizi vznika pouze tehdy, pokud bylo doporuceni pfi prvnim kontaktu nebo jinym pfedem
dohodnutym zplsobem Fadné identifikovano, klient uzaviel smlouvu, klient uhradil pfislusnou ¢astku a byly
splnény podminky referral dohody.

Samotny tip narok na provizi nezaklada.

11. Duplicitni klient

Pokud uz klient v dobé doporuceni aktivné jedna s Jenifer Zelenkovou nebo ho dfive prokazatelné doporucil jiny
partner, nevznika automaticky narok na dalSi provizi.

12. Fakturace a dané

Podnikajici referral partner vylictuje odménu zplsobem sjednanym ve smlouvé. Kazda strana odpovida za své
vlastni dafiové a odvodové povinnosti.

13. Samostatnost

Referral partner si sdm rozhoduje, zda a kdy pfileZitost doporuci. Nema stanovenou pracovni dobu, smény,
minimalni pocet oslovenych osob, misto prace ani povinné mnoZzstvi doporuceni.

Skutecné fungovani vztahu musi odpovidat samostatné externi spolupraci; samotny nazev smlouvy neni
rozhoduijici.
14. Davérnost a reputace

Referral partner nesmi pouzivat jméno, logo nebo znacku Jenifer zplsobem, ktery by mohl vyvolat dojem, Ze je
zameéstnancem, zastupcem nebo osobou opravnénou jednat jménem Jenifer Zelenkové, pokud k tomu nema
pisemné opravnéni.

Partner zachova ddvérnost neverejnych informaci, které se v souvislosti se spolupraci dozvi.

15. Ukonceni

Podminky ukonceni a vyporadani jiz vzniklych provizi urci konkrétni pisemna dohoda s referral partnerem.

Doporuceny prakticky postup: klientovi pfedejte kontakt na Jenifer. Klient se ozve sam a uvede,
od koho doporuceni dostal. Tim se minimalizuje prace s cizimi kontaktnimi Gdaji a riziko
nevyzZzadanych obchodnich sdéleni.
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